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Abstrakt

Klienti v zariadeniach pre seniorov majt
mat’ dostojné podmienky na prezitie SVojho
dochodku amali by sa citit v bezpeci.
Ohrozenie bezpecnosti seniorov
v zariadeniach  pre seniorov  zahfia
situdcie ako ohrozenie neumyselnymi
nehodami atrazmi, ako st napr. aj
svieCky naizbach, kde senior si chce
zaspominat’ na zosnulého
manzela/manzelku alebo seniori fajéiari.
Z hladiska vc€asnej evakuicie byva
Castym problémom prave zdravotny stav
a zdravotné problémy klientov v tychto
zariadeniach, Informovanost’ pracovnikov,
oboznamovanie s evakuaciou, so spravnym
protipoziarnymi postupmi, ale aj nacvik
zakladné

evakuacie klientov su

predpoklady vcasnej reakcie na mozné

ohrozenie klientov.

KPucové slova: PoZiarno-technické

zabezpeCenie.  Zariadenia  socialnych

sluzieb. Klient

Abstract

Clients in retirement homes to have decent
conditions to live out their retirement and
feel safe. Threats to the safety of seniors in
retirement facilities include situations such
as the threat of unintentional accidents and
injuries, such as candles in rooms where a
senior wishes to remember a deceased
spouse or seniors who smoke. In terms of
early evacuation, a frequent problem is the
health status and health problems of the
clients in these facilities, Awareness of

staff, familiarization with evacuation, with
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proper fire safety procedures, but also
training on how to evacuate clients are
basic prerequisites for an early response to

possible threats to clients.

Keywords: Fire-technical security. Social

services facilities. Client

Starnutie je celoZivotny vyvojovy
proces, vSeobecne sa da povedat’ ze, ¢lovek
starne od okamziku svojho narodenia.
wtarnutie je pre nds vSetkych velmi
dolezita  osobna  skusenost, kedze
starneme vsetci, rodicia, deti, priatelia a
je to nezvratny proces, pri ktorom sa
stracaju  dusevné a  fyzické  sily.“
(Ondrusova, 2011).

Starostlivost’ o seniorov, ktori sa
nemoOZu z akéhokol'vek ddovodu uz viac
0 seba starat, by mala patrit medzi
moralne povinnosti nasej spolo¢nosti. ,,Ten
kto  vyuziva  socidlnej  sluzby, je
oznacovany, ako uzivatel, pripadne klient.
V pripadoch, ked sa chce zdoraznit' jeho
uloha ako  partnera  poskytovatela,
schopného podielat’ sa na definovani
kontraktu o sluzbu, pozZiva sa pre neho aj
vyraz zdkaznik.* (Draganova a kol., 2006,
s. 82).

Poziarno-technické zabezpecenie

v zariadeniach seniorov je vo v§eobecnosti

doélezitou témou, pretoze starSi 'udia moézu
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mat rozne fyzické a mentalne obmedzenia,
ktoré zvySuju ich zranitenost v pripade
nadzovych situacii, najmid v pripade
poZiaru.

Star$i T'udia patria medzi rizikova
skupinu pri poziaroch pretoze moézu mat
obmedzenu pohyblivost’, sluch a zrak, co
moze do velkej miery ovplyviiovat ich
schopnost’ reagovat’ na nebezpecenstvo
Vv pripade vypuknutia poziaru. Zaroven
mdézu mat tiez chronické zdravotné
problémy, ktoré stazuju ich evakudciu
alebo reakciu na rychlo sa Siriaci poziar.
Z uvedeného dovodu je nevyhnutné, aby sa
v tychto  zariadeniach  minimalizovalo
riziko vzniku poziarov a aby sa v pripade
nudze zabezpeCila rychla evakuécia
Klientov zariadenia. Zaroven personal
v zariadeni pre seniorov by mal byt
pravidelne Skoleny v oblasti poZiarnej
bezpecnosti a evakudacie. Tieto Skolenia by
mali zahfilat’ spradvne postupy pri
evakudcii, pouzitie hasiacich pristrojov
a spoluprécu so zachrannymi zbormi.

V neposlednom rade je potrebné
pravidelne organizovat evakuacné
cvicenia, ktoré predstavuji pravidelny
tréning a pripravu na evakudciu v pripade
poziaru. Informovanie seniorov
0 spravnych postupoch v pripade poziaru

zlepSuje ich schopnost’ rychlejsie reagovat’
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abezpetne sa evakuovat  zbudovy
zariadenia.
Za dlhodobti  socidlno-zdravotnu

starostlivost’ sa povazuje subor sluzieb,
ktori sluzia osobdm na pomoc dalsej
osoby pri roznych dennych cinnostiach
pocas dlhsej doby. ,,Hlavnou zasadou
i cielom socidlnej zdravotnej starostlivosti
oseniorov je snaha co najdlhsieho
udrzania starsich ludi vich povodnom,
rodinnom prostredi. Toto prostredie je pre
nich najoptimdlnejsie a prioritné. Rodina
je najdolezitejsim  prvkom vV pomoci
starsiemu cloveku vyrovnat' sa so zmenami,
ktoré prindsa starnutie.
(Hegyi, Stefan, 2010, s. 62).

Zariadenie ~ pre  seniorov  je
zariadenie, ktoré poskytuje socidlnu sluzbu
¢innost’ zakonu ¢.

448/2008 Z. z.

a jeho podlieha

0 socialnych sluzbach

Vv zneni neskorSich predpisov, kde sa v § 35
ods. 1. az 4. uvadza:

1) V zariadeni pre seniorov poskytuje

socialna sluzba:
a) fyzickej

osobe, ktora  dovrsila

dochodkovy vek a je

odkazana na pomoc inej

fyzickej osoby a jej stuper

odkazanosti je najmenej IV

podla prilohy ¢. 3, alebo

3) ¥

zabezpecuje  aj

b)
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fyzickej
osobe, ktora  dovrsila
dochodkovy vek a
poskytovanie socialnej
sluzby v tomto zariadeni
potrebuje z inych vaznych

dovodov.

2) V zariadeni pre seniorov sa

a)

b)

c)

zariadeni  pre

Poskytuje
1. pomoc pri odkazanosti
na pomoc inej fyzickej
0soby,
socialne poradenstvo,

socialna rehabilitacia,

2

3

4.  ubytovanie,
5 stravovanie,
6

upratovanie, pranie,
Zehlenie a udrzba bielizne a
satstva,

7. osobné vybavenie

utvaraju
podmienky na  uschovu
cennych vecli,

zabezpecuje

zaujmovda cinnost
seniorov  sa

oSetrovatel'ska

starostlivost, ak

neposkytuje zariadenie pre seniorov

oSetrovatelsku starostlivost podla §

22.
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V  zariadeni pre semiorov  mozno
poskytovat socialnu sluzbu najviac pre 40
prijimatelov socialnej sluzby v budove
zariadenia “

Ulohou zariadeni pre seniorov je
tento prechod im ¢o najviac zjednodusit’
pri dodrziavani zékladnych l'udskych prav.
Socialna  sluzba v zariadeniach  pre
seniorov podla § 13 ods. 5 zakona ¢.
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
Vv zneni neskorsich predpisov ,,sa poskytuje
pobytova socialna sluzba v zariadeni, ak
sucastou socialnej sluzby je ubytovanie.
Pobytova socidlna sluzba sa poskytuje ako
celorocna socialna sluzba alebo tyzdennd
socidlna sluzba. TyzZdenna socialna sluzba
sa neposkytuje pocas sobot a nediel,
Statnych sviatkov a dalsich dni pracovného
pokoja; ak Statny sviatok alebo dalsi den
pracovného pokoja pripadne na pracovny
den, mozno tyzdennu socialnu sluzbu
poskytovat  aj
Pobytovii

pocas  tychto  dni.
socidlnu  sluzbu  mozno
maloletéemu  dietatu poskytnut len s
pisomnym suhlasom zdkonného zastupcu,
osobe pozbavenej sposobilosti na prdvne
ukony len s pisomnym suhlasom fyzickej
osoby,  ktoru  sud  ustanovil  za
opatrovnika“.

Podl’a vyssie spominaného zakona su
zariadenia pre seniorov povinné dodrziavat

vSetky predpisy na useku poziarnej
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ochrany  aprotipoziarnej  bezpecnosti
stavieb. Zariadenia pre seniorov v okrese
Skalica st povinné raz za rok vykonat’
cvicny poziarny poplach s evakuaciou
klientov podla zakona ¢. 314/2001 Z. z.
0 ochrane pred poziarmi. Podl'a § 5 pism.
e) predmetného zakona ,,Prdavnickd osoba
a fyzickd osoba-podnikatel na ucely
zabezpecenia  podmienok na  ucinné
zdolavanie poZiarov je povinnd, ak tento
zdkon  neustanovuje  inak, vykonat
najmenej raz za 12 mesiacov cvicny
poziarny poplach v objektoch pravnickej
osoby  afyzickej osobe-podnikatela,
V ktorych nie su jednoduché podmienky na
evakuaciu o0sob, zdsady posudzovania
objektov z hladiska podmienok evakudcie
0s0b ustanovi vseobecne zavdzny pravny
predpis, ktory vyda ministerstvo.

Na predchadzanie vzniku poziarov
v budovach, resp. zariadeniach kde sa
poskytuje socidlna sluzba seniorom je
povinnost mat’ k dispozicii aj technika
protipoziarnej sluzby. Podla § 4 pism. p)
zakona ¢. 314/2001 Z. z. o ochrane pred
poziarmi ,,pravnickda osoba a fyzicka
osoba-podnikatel’ na ucely predchddzania
vzniku poziarov je povinnd,
ak tento zdkon neustanovuje inak,
zabezpecit plnenie ustanovenych
povinnosti a urcenych uloh na useku

ochrany pred pozZiarmi osobami, ktoré
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maju  pozadovanu odbornu sposobilost
alebo osobitné oprdavnenie. (§ 4 pism. p)
zakona ¢. 314/2001 Z. z. o ochrane pred
poZziarmi).

Technik poziarnej ochrany vykonava
ulohy spojené s vykonom tejto funkcie
v zariadeniach pre seniorov na zaklade
pracovno-pravneho vztahu, na zivnost
alebo dodavatel’sky. ,,Technikom poziarnej
ochrany, Specialistom poZiarnej ochrany
alebo preventivairom poziarnej ochrany
obce moze byt len fyzicka osoba s
odbornou spésobilostou. Ustredny orgdn,
pravnicka  osoba a fyzickd osoba-
podnikatel’  zabezpecuje prostrednictvom
technika poziarnej ochrany plnenie tychto
povinnosti:

- vykondvanie  preventivnych
protipoziarnych prehliadok,

- urcovanie miest SO zvySenym
nebezpecenstvom vzniku
poziaru a poctu  clenov
protipoziarnych hliadok,

- Wkondvanie  Skolenia o
ochrane pred poZiarmi a
odbornej pripravy

protipoziarnych hliadok,
- vypracuvanie, vedenie a
udrziavanie  dokumentacie
ochrany  pred  poZiarmi
v sulade so  skutocnym

stavom,
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- urcovanie poziadaviek na
protipozZiarnu bezpecnost’ pri
uzivani stavby a pri zmene v

uzivani stavby,

- organizovanie a
vyhodnocovanie cvicnych
poziarnych poplachov. “

(§ 9 ods. 1 a2 zakona ¢.
314/2001 Z. z o ochrane pred

poziarmi).

Jednou z dalSich povinnosti, ktoré
maju  zariadenia  pre  seniorov  je
vyhotovenie evakua¢nych planov na
vcasnu evakuaciu klientov a zamestnancov
zo zariadenia.

Podla § 28 ods. 3 vyhlasky
0 poziarnej prevencii ¢. 121/2002 Z. z.
,poziarny evakuacny plin vypracuva
technik pozZiarnej ochrany. Graficka cast
poziarneho evakuacného planu
sa umiestnuje pri kaZdom vstupe na
podlazie. V stavbach, v ktorych sa
poskytuju  sluzby na zdklade zmluvy o
ubytovani, sa graficka cast poZiarneho
evakuacného  plinu  umiestnuje  na
viditelnom mieste v kazdej ubytovacej
jednotke pri vstupe na unikovu cestu. "

Evakuacia je jedna z najddlezitejsich
¢innosti  pracovnikov  zariadenia pre
seniorov, ale aj pre prisluSnikov

Hasi¢ského a zachranného zboru. Prvotna
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informacia, ktora si vyziada velitel pri
prijazde na miesto udalosti od sluzbu
konajuceho zamestnanca je pocet
evakuovanych klientov z0 zariadenia
a poziarno-evakuaény plan budovy. Pri
uniku o0sob po schodoch dolu, bolo
pozorované, Ze osoby museli opakovane
odpocivat. Istota pohybu osob bola vzdy
vdcsia pri pohybe hore schodmi, ako pri

pohybe dolu  schodmi. Unikové cesty

a suvisiace technické zariadenia musia byt

navrhnuté tak, aby zaistovali unik osob tiez

Surcitym  obmedzenim.  (Folwarczny,
Pokorny, 2021, s. 56).

Pri vzniku mimoriadnej udalosti
v zariadeniach pre seniorov je jednym
Z najnaro¢nejSich ukonov. Hned’ v pociatku
dochadza kstresu apanike amoéze sa
vel'mi 'ahko dostavit’ iraciondlne spravanie
klientov ale aj zamestnancov zariadenia.
V stave bezprostredného ohrozenia sa
moze lahko rozpadnut' aj dovtedy dobre
znamy postup, ako postupovat’ pri vzniku
poziaru a prevladnu l'udské pudy, instinkty
a iracionalita ¢loveka. Problémom
spojenym s neZiaducimi priznakmi paniky,
ktoré sa mozu vyskytnut’ pocas nudzovej
situdcie, mozno predist pravidelnym
vykondvanim  evakuac¢nych cvicenti,
vratane potrebnej koordinacie ¢innosti
0s6b  zodpovednych za  vykonanie

evakuacie. Cudia ubytovani v socialnych
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zariadeniach a domovoch dochodcov st
nepochybne jednotlivci, ktori nie st
dostato¢ne pripraveni na stres z poziaru a
mozu l'ahko podlahnut davovej psychdze
a panike.

Zaroven je potrebné vziat' do tvahy
aj skutoc¢nost’, ze akdkol'vek priprava alebo
vycvik na rieSenie mimoriadnej udalosti
nedokdzu c¢loveka stopercentne pripravit
na danu situaciu astav ohrozenia. Nikto
nemdéze predvidat, aka bude skutocna
reakcia ohrozenych osob. Je vSak dolezité
uvedomit’ si, ze rizikom je aj nepomer
medzi poctom o0s6b, ktoré je potrebné z
budovy evakuovat’ a poctom osdb, ktoré st
schopné evakuaciu riadit. Typickym
prikladom pre zabezpecenie evakuacie
0s0b s obmedzenou pohyblivost'ou a pre
osoby, ktoré su imobilné je vybudovanie
evakuacného vytahu popripade evakuacnej
rampy, alebo zadovaZenie si evakuacnej

podlozky.

Zariadenia a technické prostriedky
na evakuaciu zo zariadenia

Zabezpecenie zariadeni pre seniorov
proti poziaru, je téma s Ktorou sa tak casto
Klienti, ktori si vyberaji zariadenie
nezaoberaju. Vela krat sa rieSia otazky, ako
zaplatit pobytova sluzbu v zariadeni,
poskytuje zariadenie dostato¢nu kvalitu

socialnych ~ sluzieb na  kazdodenné
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uspokojenie potrieb klientov. Riadiaci
manazment rieSi  otazku  penaznych
prostriedkov z hl'adiska, spravneho chodu
a fungovania zariadenia pre seniorov
a vela krat sa snazia ziskat peniaze napr.
na evakuacné podlozky od sponzorov,
alebo cez rozne grantové vyzvy.

Nie vo vsetkych zariadeniach je
vhodné vyuzivat rovnaky postup pri
vyhlasovani vSeobecného poplachu. ,Je
velmi dolezité doplnit, Ze v ramci objektov
socialnych sluzieb existuju zariadenia, kde
je velmi Ziadané informovat vyhradne
zamestnancov, respektive nie je Ziaduce
vyhlasovanie vSeobecného poplachu. Ide
hlavne 0 domovy so zvidstnym rezimom
(napr. s osobami s Alzheimerovou
chorobou), kde klasicky vystrazny signal —
siréna alebo sprava evakuacného rozhlasu
— moze sposobit’ paniku, na ktoru su klienti
velmi ndchylni. Moze sa to tiez odrazit
vzmene chovania sa klientov, respektive
ich chovanie sa moze stat’
nepredvidatelnym a evakudcia sa tym
spomali. EPS, ktora mad evakudciu ulahcit,
je potom kontraproduktivna.” (Pozarni
zatizenich

bezpecnost v pobytovych

socialni péce — metodika, 2021).

Evakua¢né vytahy
Evakuacné vytahy podla zdkona

0 ochrane pred poziarmi ¢. 314/2001 Z. z.
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Vv zneni neskorSich predpisov patria medzi
poziarne zariadenia, ktoré sluzia na
zabezpecenie evakuacie osob. Evakuacné
vytahy su teda zriadené aV takych
budovach, kde by bola evakuacia len po
schodisku ~ naroéna  a komplikovana
z dovodu obsadenia priestorov osobami
s obmedzenou schopnost'ou pohybu, alebo
osobami  neschopnymi  samostatného
pohybu.

Musia taktiez spliiat $pecifické
podmienky, musi mat nahradny zdroj
energic (agregat na naftu), doba jazdnej
drahy nesmie presiahnut 2,5 mintty,
kabina musi byt vyhotovena
Z nehorlavého materidlu, kabina sa nesmie
zastavit medzi poschodiami a znemoZznit
vystupovanie.

Evakuacny vytah musi byt riadne
oznaceny ,,EVAKUACNY

VYTAH* ak sa v objekte nachadza, aj iny

napisom

vytah, musi byt aj tento vytah oznaceny
ako ,, TENTO VYTAH NESLUZI NA
EVAKUACIU*. (§ 58 ods. 1 Whlasky
MV SR ¢ 94/2004 Z. z., ktorou sa
ustanovuju  technické poZiadavky na
protipoziarnu bezpecnost’ pri vystavbe a

pri uzivani stavieb).

Evakuac¢na podlozka
Evakuacna podlozka sa umiestiiuje

medzi 16zko amatrac, ku ktorému je
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pripevnena pomocou elastickych
popruhov Vv rohoch podlozky. Evakua¢na
podlozka je vybavend pevnym fixaénymi
pasmi so suchym zipsom, ktoré sa zapnu,
aby klient zafixovany a nepriSlo k tGrazu
pocas jeho evakuicie. Vd’aka evakuacnej
podlozke je mozné vykonat evakudciu
leZiacej osoby aj vo velmi stiesnenych
priestoroch, akoaj po  schodisku.
Presun evakuovaného do bezpecia pritom
zvladne aj jedna osoba, avSak je potrebné,
aby bola na jej pouzivanie riadne
zaSkolend. Zuvedeného dbévodu je
potrebné pri kazdom nacviku poziaru
potrebné pracovat aj s evakuacnymi

podlozkami, ak st k dispozicii.

Obrazok 1  Evakuacia klienta s pouZzitim
evakuacnej podlozky

Zdroj: https://vitamed.sk/sk/nemocnicne-
lozka/364-plb-1b41-h401b41-h45-

nemocnicne-lozko.html
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Obrazok 2 Evakuacia klienta s pouzitim

evakuacnej podlozky

Zdroj: OR HaZZ Skalica

Elektronicky poZiarny systém

V stcasnej legislative rozoznavame
dva diametralne odlisné typy detekcie
poziaru. lde o zariadenie elektronickej
poziarnej signalizacie (§ 88 vyhlasky MV
SR
¢. 726/2002 Z. z.) a hlasovu signalizacia (§
90 vyhlasky MV SR ¢. 726/2002 Z. z.).
Zariadenim  elektronicke;j poziarnej
signalizacie musi byt vybavena stavba:

a) urcenda na ubytovanie viac ako 20
0sob, ktora ma konstrukcny celok
zmiesany
alebo horlavy

b) urcenda na ubytovanie viac ako 50
0sob, ktora ma konstrukcny celok
nehorlavy,

C) zdravotnickeho zariadenia

S loZkovou castou,


https://vitamed.sk/sk/nemocnicne-lozka/364-plb-lb41-h40lb41-h45-
https://vitamed.sk/sk/nemocnicne-lozka/364-plb-lb41-h40lb41-h45-

Be. Michal Licko

d) v ktorej je vnutorny zhromazdovaci
priestor.
Hlasovou  signalizdiciou musia byt
vybavené stavby,
a)v ktorych su  zhromazdovacie
priestory,
b) uvedené v § 88 ods. 1 a 2,
C) v ktorych sa predpoklada postupnd
evakudacia osob,
d) v ktorych je viac ako 200 o0sob,
okrem  stavieb

urcenych  na

byvanie.

Uroveii pripravenosti zariadeni
socialnych sluZieb na evakuaciu v okrese

Skalica

Hlavnym cielom naSho vyskumu
bolo zistit’ tiroven pripravenosti zariadeni
pre seniorov Vv okrese Skalica z pohladu
moznych  vplyvov poziarneho rizika
a pripravenosti na evakuaciu klientov
Z tychto zariadeni pre seniorov. Vlastny
vyskum sme realizovali v zariadeniach
socialnych sluzieb, ktoré s situované
v okrese Skalica ato zariadenia pre
seniorov v Mokrom Haji, v meste Holi¢,
v meste Gbely, vobci Unin, Vv obci
Brodské a zariadenia pre seniorov v meste
Skalica Jesénia aPod Hajkom. V ramci
vyskumu sme vyuzili zmieSanu
metodologiu, kedy boli vyuzité metody
aktivneho

rozhovoru, dotazniku,
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pozorovania a literarnej  reserSe.  Pri
realizovani dotaznikovej formy ziskavania
informacii ale aj formy rozhovoru sme pre
na§ vyskum ako participantov oslovili
jednotlivych  riaditelov  spominanych
zariadeni. Distribtacia dotaznikov ako aj
realizacia rozhovorov prebiehala formou

osobného kontaktu.

Vychadzali sme zo stanovenych

hypotéz:

Hypotéza ¢. 1 Zariadenia pre
seniorov v Skalickom okrese vo vécsine
nedisponuji  dostatoénym  materialno-
technickym vybavenim na potrebnu
evakuaciu  klientov —  evakuacnymi

podlozkami.

Hypotéza ¢. 2 V pripade vypuknutia

poziaru v zariadeni pre seniorov v no¢nych

hodinach, zariadenia  pre  seniorov
v Skalickom okrese nedisponuju
dostatoénym mnozstvom personalu

potrebného na evakuaciu.

Hypotéza ¢. 3 VicSina zariadeni pre
seniorov v Skalickom okrese nedisponuje
a nerealizuje cviény poplach v spolupraci
S prisluSnikmi HaZZ

hladiska su

zariadenia pre seniorov v okrese Skalica

Z protipoziarneho

rozdielne vybavené a velké rozdiely su aj

vo vybaveni materialnych prostriedkov
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urcenych na vcasnu evakuaciu klientov zo
zariadenia, akymi s0 napr. evakuacné
podlozky, evakua¢né vytahy, apod. Z
vysledkov vyskumu vyplyva Ze osoby,
ktoré st imobilné alebo pouzivaju
pomocky na premiestiiovanie by mali mat’
pod matracmi evakua¢ni  podlozku.
Klientov, ktori nemali evakua¢nu podlozku
aboli imobilni, nevedeli oSetrovatel’ky
Vv dostatocne kratkom case evakuovat.
ZnaSich zisteni vyplynulo, Ze Styri
zariadenia zo siedmych nie sa voObec
vybavené  evakuaénymi  podlozkami.
Zuvedené¢ho dovodu sme pristipili k
verifikacii hypotézy ¢. 1. Odporacanim pre
prax je dovybavit' tieto zariadenia pre
seniorov evakuacnymi podlozkami podla
poftu  imobilnych  klientov v danom
zariadeni. Vzhl'adom k tomu, Ze zariadenia
Castokrat bojuju s nedostatkom financnych
prostriedkov je potrebné aby sa na ich
obstarani podielali aj zriad’ovatelia — obce
alebo vyssie Uzemné celky. Do uvahy
prichadza aj  spolupraca  viacerych
zariadeni v Skalickom  okrese aich
centralne obstaranie, aby sa dosiahla ¢o
najvyssia finan¢na uspora pri ich nakupe.

V kvantitativnom vyskume sme sa
pri aktivnom pozorovani dalej stretli
S mobilnymi postelami, ktoré sa daju

premiestiiovat’ a takymto sposobom by sa

dali evakuovat na volné priestranstvo
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spolu s imobilnymi klientmi. Problém je
vsak Vv tom ze $irka dveri v zariadeni nie je
dostatoéne velka na evakuaciu tychto
posteli. Preto odpora¢anim pre prax je
zvacsit' Sirku vstupnych dveri v izbe pre
lep$iu manipulovatelnost’ tychto posteli pri
imobilnych  klientoch, ktori nemaji
evakuaéné podlozky. V kvalitativhom
vyskume sme pri rozhovoroch
s riaditelkami pozorovali kladny pristup
K pouzivaniu  evakua¢nych  podloziek
a hladania finanénych moznosti na ich
obstaranie.

Zo zisteni dalej vyplyva, Zze VO
vsetkych siedmych zariadeniach sa ako
nedostacujuci  javi pocet sluziaceho
personalu na no¢nych zmenach. Ak v noci
vypukne poziar, na hasenie poZiaru a
evakudciu l'udi nie je dostatok persondlu,
zariadenia

resp. pocet klientov

niekol’kondsobne prevysuje pocet
sliziaceho personalu. V prilohe ¢. 1.
Zakona ¢ 448/2008 Z.z. o socialnych
sluzbach v zneni neskorSich predpisov sa
stanovuje minimalny pocet zamestnancov
na poskytovanie socidlnej sluzby s
prihliadnutim na ich zdravotné
komplikacie. Zakon vsak neustanovuje
minimalny  po€et zamestnancov  na
no¢nych zmenach, iba celkovy pocet
zamestnancov. na pocet prijimatelov

socialnej sluzby na jedného zamestnanca
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v zariadeni. Cim menej sliZiaceho
personalu tym mensia Sanca na evakudciu
vacSieho poctu klientov. Sluziaci personal
je Castokrat nedostacujici a nie je schopny
evakuovat’ za tak kratky cas tychto
klientov. Z vysledkov  vyplynulo, Ze
zariadenia sa ani nepokusali evakuovat
klientov zo zariadeni pri nizkom pocte
oSetrovatelieck na noc¢nych zmenach,
pretoze pri  plnej prevadzke Siestich
osetrovateliek dokézali evakuovat’ jedného
klienta ~ do  prichodu  prislusnikov
hasi¢ského a zachranného zboru. Vo
vacsich zariadeniach pre seniorov st 4
oSetrovatel’ky na 144 klientov a v mensich
zariadeniach pre seniorov  je na 18
klientov jedna oSetrovatelka. Vo vicSine
zariadeni st na no¢nych zmenach dve
oSetrovatel’ky na niekol'kondsobne v&csi
pocet klientov ana vel'ké
niekol’koposchodové zariadenia. Z vysSie
uvedenych vysledkov sme pristapili taktieZ
k verifikacii hypotézy ¢&. 2. Nedostatok
persondlu v domove seniorov na no¢nych
zmenach povazujeme za vazny problém,
ktory moéze mat negativny vplyv na
rieSenie Krizovej situacie. Odporacanim
pre prax je pokusit' sa rekratovat’ novy
personal a to formou naborovej kampane,
prostrednictvom  uradov  prace alebo

personalnej agentury. Zaroven je potrebné

zleps$it' pracovné podmienky pre no¢nych
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zamestnancov vratane zlepsenia
finanénych podmienok, ¢o by mohlo
zamestnancov

motivovat  stcasnych

a prilakat’ novych zamestnancov.
V neposlednom rade prichddza do tvahy aj
spolupraca s miestnymi institiiciami, ¢i uz

partnerstvd so strednymi a vysokymi

Skolami  alebo  inymi  inStiticiami
zaoberajticimi sa starostlivost'ou
0 seniorov.

Z vysledkov vyskumu d’alej vyplyva
skuto¢nost’, ze viac ako polovica zariadeni
pre  seniorov v Skalickom  okrese
neprecvi¢uje dostatoénym sposobom tzv.
cvicny  poziarny poplach, ato aj
Vv spolupraci s Hasi¢skymi a zachrannym
zborom. Zariadenia organizuju cvicenia,
ktoré su vSak castokrat len ,na papieri®,
aby bola splnena zdkonnd povinnost
realizovat’ cviény poZiarny  poplach
najmenej raz za 12 mesiacov. Najvacsi
problém pri  nacviku evakuacie je
skutoénost’, ze do nacviku st malokedy
zapojeni aj vSetci klienti takéhoto
zariadenia. V jednoduchosti povedané —
zamestnanci  zariadenia si  nacvicia,
resp. povedia ako treba postupovat
Vv pripade poziaru, ktorou cestou a ako by
prebiehala evakuacia. Nevyskusaju si vSak
redlne evakuovat vSetkych imobilnych
Klientov aj sich postelami. Na zaklade

vysledkov nasho vyskumu sme mohli
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pristupit’ k verifikacii hypotézy ¢. 3. Na
zaklade uvedeného odporucame pravidelne
organizovat’ cvicenia a simuldcie,
ktoré zahfnaji ro6zne scenare poziarov
anudzovych situacii. Tieto cvicenia by
mali byt ¢o najviac realistické a malo by
sa na nich zacastilovat’ aj ¢o najvacsi pocet
imobilnych  klientov. = CviCenia  so
zameranim na evakudciu klientov z0
zariadenia je potrebné organizovat aj
V spolupraci s Hasi¢skym a zdchrannym
zborom Skalica so sidlom v Holi¢i.
Pravidelné cviCenie evakuacie a poziarnej
prevencie pomahaju  zlepsit reakénu
schopnost’ v pripade poZiaru a zvysuju
sebavedomie  zamestnancov v pripade
nudzovej situdcie. Zarovei je dolezité urcit
si 0sobu, ktora bude organizovane riadit
evakudciu, ¢i uz po poschodiach, alebo po
chodbéch. Pri vzniku mimoriadnej udalosti
v zariadeniach je okamzite vyrozumena
jednotka Hasi¢ského a zachranného zboru
v Skalici, so sidlom v Holi¢i. Po prichode
na miesto udalosti si velitel vyziada
zoznam  klientov, ktori sa nestihli
evakuovat. Zuvedeného dovodu je
potrebné¢ viest aktuidlnu dokumentaciu
klientov v zariadeni a pri izbach mat’ mena
klientov, ktori obyvaju izbu.

Pri evakudcii klientov treba brat
ohl'ad aj na vznik paniky a strachu klientov

v zariadeni pri prichode prislusnikov
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azaCatie  evakuacie. Pri  aktivnom
pozorovani sme sa stretli s neochotou
spolupracovat’ s prislusnikmi hasi¢ského
zboru. Klienti, sa bali dat na tvar
vyvadzaciu masku, ktora je potrebnd pri
evakuacii zo zadymeného priestoru.
Z hl'adiska odportcani pre prax je potrebné
klientov zapdjat a vysvetlit im ako je
dolezité mat’ masku spravne prichytenu na
tvari  aspolupracovat’ s prislusnikmi
Hasi¢ského a zdchranného zboru. Pocas
evakuacie zo strany prislusnikov HaZZ je
potrebné stale kontrolovat’ zdravotny stav
klienta az po odovzdani do opatery rychlej
zdravotnej sluzby.

V dvoch zariadeniach pre seniorov
v okrese  Skalica zo siedmych je
vybudovany evakuaény vytah. V troch
zariadeniach pre seniorov v okrese Skalica
zo siedmych nie je vybudovany evakuacny
vytah. V ostatnych dvoch zariadeniach nie
je evakuacny vytah potrebny, nakolko
budovy st jednopodlazné. Aktivnym
pozorovanim sme zistili ze evakuacny
vytah vyznamnym spdsobom pomohol
oSetrovatel’kam pri evakuacii Klientov zo
zariadenia, pretoze Vvedeli z vrchnych
podlazi naraz evakuovat’ vicSie mnozstvo
klientov, ktori boli bud tuplne imobilni,
alebo s obmedzenou schopnost’ou pohybu.
V zariadeniach, ktoré nemaji vybudovany

evakuacny vytah, prebiehala evakuacia po
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schodoch atym padom bola velmi
zdlhava. Evakuatny vytah slazi aj ako
d’alSia unikova cesta, urychl'uje evakuaciu
a osetrovatel’kam  ulahCuje  evakuéciu
klientov 70 zariadenia. Pocet
evakuovanych  pomocou evakuacného
vytahu je vzdy vacsi, ako pri pouzivani
schodiska. Pretoze po schodisku sa pri
imobilnych klientoch mohlo evakuovat len
po jednom c¢loveku, nepocitame osoby
schopné samostatného pohybu.
Elektronicky poziarny systém je
pritomny len v troch zariadeniach pre
seniorov v okrese Skalica. V ostatnych
zariadeniach  sa

poplach  vyhlasuje

pomocou megafonu, alebo  ustnym
vyhlasenim ,,HORI !!!“. Odporuc¢anie pre
prax, pre zariadenia ktoré nemaju
elektronicky poziarny systém je si tento
systém obstarat’, alebo vybavit' zariadenie
pre seniorov aspon hlasovou signalizaciou.

V zavere je potrebné uviest, ze
zodpovednost’ za riadenie a organizovanie
opatreni poziarnej prevencie a reakcie na
poziar ma riaditel domova pre seniorov.
Riaditel’ zariadenia by mal zabezpecit, aby
vSetci zamestnanci boli riadne vySkoleni
Vv oblasti poziarnej prevencie a evakudcie.
Skolenie by malo zahffiat' aj pouZivanie
hasiacich pristrojov. Riaditel’ zariadenia by
d’alej mal pravidelne organizovat’ cviCenia

pre personal a klientov zariadenia, ktoré
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zahfnaji  evakuiciu  a precviovanie
konkrétnych situacii sSpojenych s poziarmi.
Zaroven je potrebné udrziavat dobra
spolupracu s miestnymi poziarnymi
zlozkami a d’al$imi relevantnymi organmi.
Pravidelnd komunikécia a organizacia
spoloénych  cviceni  moézu  zvysit
pripravenost na  nudzové  situacie.
V pripade poziaru, resp. nidzovej situacie
prichddza do uvahy vytvorenie krizového
timu, ktory bude mat za ulohu riadit’
operacie v pripade poziaru a zabezpecit,
aby boli splnené vsetky potrebné kroky na
ochranu Kklientov ale aj zamestnancov
zariadenia pre seniorov.

Protipoziarna  ochrana v domove
seniorov nie je len pravnou povinnostou,
ale aj moradlnou zodpovednostou. Ide
0 oblast’, ktorej by malo byt venované
maximalne usilie a finan¢né zdroje, aby sa
garantovalo  bezpeCie a pohodlie pre
seniorov, ktori si tieto zariadenia volia za

svoj domov.
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